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How We Keep Our Water Mains Clean —
And Your Water Clear

ou might not think of the inside of a water main, with thousands upon thousands of gallons of clean, pure
water rushing through it every day, as a place where sediment can build up. But it certainly is.

Naturally occurring minerals in the water supply collect and settle onto the bottom of water mains.
Normally, those minerals stay put. But if a fire hydrant is opened up, or a main breaks, the flow speed jumps
—enough to sweep up the sediment and temporarily discolor the water.

To ensure you receive the highest quality water, Aquarion
routinely cleans out the accumulated sediment in all of our water
systems. Following a system-wide schedule, we open fire hydrants for
a set time to allow the fast-flowing water to flush sediment out of the
water mains in the water system.

We notify customers, through our CodeRED® notification system,
when we're cleaning the system that serves them. When we're done,
some discolored water may temporarily remain in the system.
Customers can remove it simply by running their cold water
faucets for about 15 minutes, which will also keep any remaining
sediment out of their hot water tank. Sign up for CodeRED® at
www.aquarionwater.com/codered.

Six Towns Continue To Curb Sprinkler Overwatering

According to the EPA, roughly 30 percent of the water the average family uses is used outdoors. And,
unfortunately, much of that is wasted — particularly when it's used by “set it and forget it” sprinkler
irrigation systems that can drench plants with unneeded water.

Usually, watering just twice a week or less is plenty. It encourages roots to grow more deeply into
the soil, where they can tap moisture even when the surface seems dry.

This year, Aquarion is again partnering with six towns where sprinkler irrigation usage is
prevalent — Darien, Greenwich, New Canaan, Newtown, Stamford and Westport. As in previous
years, residents will follow a mandatory sprinkler schedule with a maximum of two days per week
irrigation. Some residents may qualify for variances. The schedule and exceptions are described
in detail at www.aquarionwater.com/watering. Last year, this and other Aquarion water efficiency

In Effect April 1 — October 31 programs kept over a billion
gallons of high-quality water
from going to waste. With the
cooperation of Aquarion
customers everywhere, we

Mandatory, Maximum Twice-Weekly Sprinkler Irrigation Schedule

Last Digit of Your Address Number
0,2,4,60r8 (even numbers)

Please Water Only On:

Sunday & Wednesday
12:01 am - 10:00 am, or 6:00 pm — Midnight

1,3,5,7 or 9 (odd numbers) Saturday & Tuesday can minimize waste and
12:01 am —10:00 am, or 6:00 pm — Midnight protect a precious,
No address number Sunday & Wednesday irreplaceable resource.

12:01 am—10:00 am, or 6:00 pm — Midnight
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Save Rain for
Non-Rainy Days

Rain does your garden little good when it
falls on your roof. But Aquarion can help
you collect and store that water to use in
your garden between the showers.

We're offering customers 60-gallon rain
barrels that normally sell for $125 for only
$75. These are high-quality barrels that
will keep roof run-off from going to waste —
reducing or even eliminating your need to
use your household water supply.

The deadline to order your barrel is
June 1. You can find all the details at
www.aquarionwater.com/rainbarrels.

You're free to nominate yourself or

an organization you're associated
with for an Aquarion Environmental
Champion Award. Get all the details at
www.aquarionwater.com. Deadline
for receipt of nominations is May 1.

So don’t be shy —fill out your
nomination form today!.

Help Aquarion Water
Company Find Connecticut's

,‘ Environmental
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“Buy One, Get
One” Free
Ticket Deals
And Other
Great Offers

Great Family-Focused
Entertainment

Aquarion has arranged top deals
for you at great attractions across
Connecticut. Your choices include
the Stamford Museum and
Nature Center, Connecticut’s
Beardsley Zoo, the Sound Tigers
hockey team, the Discovery
Museum, the Mystic Aquarium,
the Trumbull Marriott, the
Westport Country Playhouse

and the Mystic Seaport.

Visit www.aquarionwater.com for
more information — and have fun!
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“Comprar unoy
l1évese otro”
Ofertas de

boletos gratis y
otras grandes
ofertas

Gran entretenimiento
enfocado en la familia
Aquarion tiene una gran cantidad
de ofertas para usted en muchos
lugares de interés a través de
Connecticut. Sus opciones
incluyen el Museo de Discovery,
el Museo de Stamford y Centro
de la Naturaleza, Zooldgico
Beardsley, el equipo de hockey de
los Sound Tigers, el acuario de
Mystic, el Trumbull Marriott, el
Westport Country Placehouse

y el Mystic Seaport. jVisite
WWW.aquarionwater.com para mas
informacion —y divertirse!
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Los minerales naturales del suministro de agua se acumulan y se
asientan en el fondo de las tuberfas principales. Normalmente, esos
_minerales se quedan. Pero si se abre una hidrante de incendios, o se
rompe una tuberia de agua, la velocidad del agua se acelera, suficiente
para barrer el sedimento y decolorar temporalmente el agua.

Para asegurar que reciba el agua de la mds alta calidad, Aquarion
rutinariamente limpia el sedimento acumulado en todos nuestros sisteras de
agua. Siguiendo un programa que abarca todo el sistema, abrimos las bocas de
. incendio durante un tiempo establecido para permitir que el agua que fluye

Notificamos a los clientes a través de nuestro sistema de notificacion
CodeRE D® cuando limpiamos el sistema que los atiende. Cuando hayamos terminado, un poco

de agua descolorida puede estar temporalmente en el sistema. Los clientes pueden eliminarlo
simplemente ejecutando sus grifos de agua frfa durante unos 15 minutos, lo que también mantendré
los sedimentos restantes fuera de su tanque de agua caliente. Registrese para CodeRED® en
www.aquarionwater.com/codered.

rapidamente para elimine los sedimentos de la red de agua del sistema de agua.

Seis ciudades continian reduciendo el desperdicio
de agua de los rociadores

Segtin la EPA, aproximadamente el 30 por ciento del agua que utiliza la familia promedio se usa al aire
libre. Y, desafortunadamente, gran parte de eso se desperdicia, especialmente cuando se usa para sistemas
de riego por aspersion "configtirelo y olvidelo" que pueden empapar las plantas con agua innecesaria.
Por lo general, regar solo dos veces por semana o0 menos es suficiente. Alienta a las raices a crecer
mas profundamente en el suelo, donde pueden tocar la humedad incluso cuando la superficie parece
estar seca.
Este afio, Aquarion se asocia nuevamente con seis ciudades donde prevalece el uso de riego
por aspersion: Darien, Greenwich, New Canaan, Newtown, Stamford y Westport. Como en
afios anteriores, los residentes seguirdn un programa obligatorio de rociadores con un maximo
de dos dias de riego por semana. Algunos residentes pueden calificar para variaciones.
El horario y las excepciones se describen en detalle en www.aquarionwater.com/watering.
El afio pasado, este y otros programas de eficiencia de agua de Aquarion evitaron que se
desperdiciaran mas de mil millones de galones de agua de alta calidad. Con la cooperacion de
los clientes de

Efectivo del 1 de abril al 31 de octubre

. SN . . Aquarion en todas
: Obligatorio maximo dos veces por semana horario de riego partes, podemos
Ultimo digito del nimero de su direccion  Por favor riegue solo en estos dias minimizar el
0,2,4,6 08 (Nimero pares) Domingo y Miércoles desperdicio
12:01 a.m. - 10:00 a.m., 0 6:00 p.m. —medianoche y proteger un
1,3,5,7 09 (Namero impares) Sabado y Martes recurso precioso

12:01 a.m. - 10:00 a.m., 0 6:00 p.m. - medianoche ¢ insustituible.

No hay nimero de direccion Domingo y Miércoles

12:01 a.m. - 10:00 a.m., 0 6:00 p.m. — medianoche
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Esto es como mantenemos limpias nuestras
caierias de agua, y tu agua clara

s posible que no piense en el interior de una caferfa de agua, con miles y miles de galones de agua
limpia y pura que se precipitan a través de ella todos los dias, como un lugar donde se pueden acumular
sedimentos. Pero ciertamente lo es.

Ahorre la Iluvia
ara los dias sin
ﬁuvia
La Iluvia hace poco bien a tu jardin cuando
cae sobre tu techo. Pero Aquarion puede
ayudarlo a recolectar y almacenar el agua
para usar en su jardin entre las duchas.
Estamos ofreciendo a los clientes
barriles de lluvia de 60 galones que
normalmente se venden por $ 125 por solo
$ 75. Bstos son barriles de alta calidad que
evitaran que la escorrentia del techo
se desperdicie, reduciendo o incluso
eliminando la necesidad de utilizar el
suministro de agua de su hogar.
La fecha limite para ordenar su
barril es el 1 de junio. Puedes
encontrartodos los detalles en
www.aquarionwater.com/rainbarrels.

Eres libre de nominarte a ti mismo

0 una organizacion con la que esta
asociado para un premio decampedn
ambiental Aquarion. Obtenga todos los
detalles en www.aquarionwater.com.
La fecha limite para recibir las
nominaciones es el 1 de mayo. No se
sienta timido. jComplete su formulario
de nominacion hoy mismo!
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